Договор № _________
на предоставление услуг по трансляции телевизионных программ по широкополосной системе коллективного приема эфирного и спутникового телевидения.

         г. Зеленодольск                                                                                                                                                                «____» ___________________ 20____г.
 Общество с ограниченной ответственностью «ИНТЕРДОЛ», лицензия № 120246 от 14.06.2012г. на услуги связи для целей кабельного вещания, именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице директора Саматова Марата Салиховича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ___________________________________________, именуемый в дальнейшем «Абонент», реквизиты которого указаны в разделе 7 настоящего Договора, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора.

1.1.Оператор выполняет работы по подключению телевизионного приемника Абонента  к широкополосной системе коллективного приема телевидения (далее ШСКПТ), принадлежащей Оператору на праве собственности и в дальнейшем оказывает услуги по трансляции выбранного Абонентом пакета телевизионных программ по ШСКПТ (далее Услуга) по адресу: __________________________________________________________
1.2.Абонент оплачивает стоимость первоначального подключения к ШСКПТ и в дальнейшем осуществляет ежемесячную абонентскую оплату за услуги связи, согласно действующего прейскуранта Оператора.

1.3.Договор является согласием Абонента (Собственника) на проведение Оператором работ в местах общего пользования в целях оказания услуг связи по настоящему Договору. Оборудование Оператора размещается в подъезде, в т.ч. в щитах «Слабые токи», в чердачных и подвальных помещениях, технических этажах, на крыше домов с целью оказания услуг связи.

2. Порядок подключения к ШСКПТ.

2.1.Настоящий Договор заключается с собственником квартиры.
2.2.Подключение Абонента к ШСКПТ осуществляется Оператором после подписания настоящего Договора, согласования даты подключения и оплаты Абонентом услуг по подключению.

2.3.Подключение телевизионного приемника Абонента к ШСКПТ осуществляется путем подсоединения коаксиального кабеля (далее – «кабеля») Абонента к отводу ШСКПТ. Кабель от телевизионного приемника Абонента до отвода ШСКПТ является собственностью Абонента.

2.4.Прокладка кабеля абонентской линии от отвода ШСКПТ к телевизионному приемнику Абонента может выполняться как самостоятельно Абонентом за свой счет, так и Оператором вне обязательств по настоящему договору за отдельную плату согласно Прейскуранта Оператора, действующего на момент проведения работ. 

2.5.Оператор не несет ответственность за ухудшение приема при использовании Абонентом кабеля несоответствующего предъявляемым действующим стандартам. 

2.6.Прием выполненных работ по подключению телевизионного приемника Абонента к ШСКПТ осуществляется Абонентом и представителем Оператора путем визуального контроля качества телевизионного сигнала на выходе абонентской линии с помощью измерительного оборудования Оператора или телевизионного приемника Абонента. 
2.7.Работа считается выполненной по факту подключения кабеля Абонента к отводу ШСКПТ Оператора.

3. Стоимость работ и порядок расчетов за оказываемые услуги.

3.1.Оплата абонентского обслуживания осуществляется по тарифам, установленным Оператором на момент подключения, ежемесячно за один абонентский отвод (количество абонентских отводов указано в п.п. 4.2.1.). 

3.2.Абонентская плата начисляется с момента подключения Абонента к сети ШСКПТ и подписания Сторонами настоящего Договора.

3.3.Оплата Абонентом  ежемесячной абонентской платы может производиться:

- путем перечисления средств на расчетный счет Оператора, указанный в настоящем Договоре через единую квитанцию по оплате услуг ЖКХ;
- по квитанциям, действующим на момент оплаты в офисе Оператора по адресу: г. Зеленодольск, ул. Солнечная, д. 21;
- либо любым другим доступным способом.

3.4.Расчетный период по Услугам составляет 1 календарный месяц.
3.5.При подключении к ШСКПТ прием абонентской платы осуществляется следующим образом:

- до 10-го числа каждого месяца абонентская плата взимается за текущий месяц;

- после 10-го числа каждого месяца абонентская плата взимается за последующий месяц. Абонентская плата может быть внесена за несколько месяцев вперед, но не более чем за 12 (Двенадцать) месяцев.

3.6.В случае изменения размера абонентской платы Оператор доводит информацию до Абонента не позднее, чем за 15 (Пятнадцать) дней до вступления в силу такого изменения путем публикации в средствах массовой информации. Изменение стоимости Абонентской платы не распространяется на период, за которой Абонент внес предоплату.

3.7.Дополнительные услуги, оказываемые Оператором Абоненту, оплачиваются Абонентом в соответствии с Прейскурантом, действующим на момент оказания таких услуг.

3.8.Средства, перечисляемые Абонентом Оператору, зачисляются Оператором на лицевой счет Абонента после их поступления на расчетный счет Оператора (в момент оплаты в кассу Оператора) и учитываются в рублях на персональном лицевом счете Абонента. 
3.9.В случае если Абонент не вносит платежи за Услуги в течение 30 (Тридцати) дней с момента приостановления Оператором всех или части Услуг по причине полного использования средств на лицевом счете Абонента, Оператор вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке. Повторное заключение Договора с Абонентом и подключение Услуг оплачивается согласно текущим тарифам.
4. Права и обязанности сторон.

4.1. Оператор обязуется:

4.1.1.Подключить Абонента к ШСКПТ на условиях, предусмотренных настоящим Договором и обеспечить качественный прием Абонентом телевизионных программ, транслируемых по ШСКПТ.

4.1.2.По заявке Абонента в трехдневный срок (без учета выходных дней) устранить дефекты и неисправности ШСКПТ.
4.2. Абонент обязуется:

4.2.1.Своевременно вносить ежемесячную абонентскую плату за выбранный пакет _________________________ телевизионных программ за _____ абонентский (их) отвод (а).
4.2.2.В любое время по требованию представителя Оператора обеспечить доступ к оборудованию ШСКПТ. На основании заявки Абонента предоставить доступ к телевизионным приемникам в целях проведения работ.

4.2.3.Следить за сохранностью кабеля и оборудования от телевизионного приемника до отвода ШСКПТ. В случае повреждения или хищения кабеля Абонента, Оператор осуществляет ремонт или замену кабеля за дополнительную плату по заявке Абонента.

4.2.4.Возместить убытки, причиненные Оператору в результате неправильной эксплуатации ШСКПТ или иными неправомерными действиями Абонента.  

4.2.5.При смене места расположения Абонента (при желании расторжения или перезаключения настоящего Договора по новому месту регистрации) своевременно известить об этом Оператора. До расторжения (перезаключения) договора Абонент обязан оплатить услуги, в том числе образовавшуюся задолженность по настоящему Договору.
4.3.Оператор имеет право:

4.3.1.В одностороннем порядке изменять количество (не уменьшая) и перечень каналов, транслируемых по ШСКПТ, не изменяя тематической направленности.

4.3.2.Оператор оставляет за собой право производить отключение трансляции для плановой профилактики, но не чаще  2 – х раз в месяц.

 4.3.3. В случае нарушения сроков оплаты оказанных услуг, Оператор имеет вправе приостановить услугу до устранения нарушения, уведомив об этом    Абонента. В случае не устранения такого нарушения по истечении до 6 месяцев с даты  получения Абонентом от Оператора уведомления в письменной форме о намерении приостановить оказание услуги Оператор в одностороннем порядке вправе расторгнуть договор
4.3.4. Без предупреждения демонтировать незарегистрированные подключения к любой точке ШСКПТ Оператора. При этом Оператор отключает Абонента от ШСКПТ и предпринимает все необходимые меры по привлечению виновных к ответственности в соответствии с действующим законодательством РФ.
4.3.5.В случае повреждения магистральных линий ШСКПТ, увеличить срок устранения неисправностей.

4.3.6.Оператор освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств перед Абонентом, если их неисполнение произошло вследствие непреодолимой силы, вины Абонента.

4.4. Абонент имеет право:

4.4.1.Отказаться от услуг Оператора в течение 14 календарных дней со дня первичного подключения, при этом Абоненту не возвращается плата за подключение. Демонтаж кабеля, проложенного по месту подключения Абонента, и возврат средств за его приобретение и прокладку не производится.

4.4.2.Изменить ранее выбранный пакет телевизионных программ, что оформляется дополнительным соглашением либо договором.
4.4.3.На получение информации о порядке и условиях использования ШСКПТ и о перечне оказываемых Оператором услуг.
4.4.4.Производить сверку платежей в абонентском отделе Оператора, не чаще 2 (Двух) раз в год.
4.4.5.На оплату подключения в размере 25% (Двадцати пяти) от расценок, установленных Оператором на первоначальное подключение, в случае перемены фактического места регистрации в зоне обслуживания Оператора, при условии отключения Абонента от ШСКПТ по предыдущему адресу.
4.4.6.Приостановить действие настоящего Договора по письменному заявлению на определенный срок (указанный в заявлении), но не более чем на 6 (Шесть) месяцев в течение года. На основании письменного заявления Оператор отключает Абонента от ШСКПТ и прекращает начисление абонентской платы в течение срока указанного в письменном заявлении. По окончании срока указанного в письменном заявлении действие настоящего Договора возобновляется, абонентская плата начисляется и взимается в полном объеме, без учета  приостановленного периода указанного в заявлении.
4.4.7.Вызвать специалиста, обслуживающего ШСКПТ, по тел.4-03-61 (с 8.00 до 19.00) для устранения обнаруженных неисправностей. 

4.5. Оператор не несет ответственности за качество трансляции в случаях:

4.5.1.Срыва трансляции по вине эфирных вещателей, спутникового оператора или других источников телевизионного сигнала.
4.5.2.Не обеспечения доступа Абонентом или Управляющей компанией, представителям Оператора к оборудованию ШСКПТ и к телевизионному приемнику Абонента для проведения ремонтных работ по заявке Абонента.
4.5.3.Использования Абонентом неисправного телевизионного приемника, либо телевизионного приемника в силу своих технических характеристик не способного принимать трансляции с надлежащим качеством.
4.5.4.Несоответствия кабеля абонентской линии действующим стандартам РФ и рекомендациям Оператора, либо имеет внешние или внутренние повреждения, в том числе «скрутки».
4.5.5.Присоединения к абонентской линии более 2 (Двух) телевизионных приемников Абонента, либо схемы подключения дополнительных телевизионных приемников Абонента к ШСКПТ не согласованы с техническими специалистами Оператора или прокладка абонентского кабеля, и установка ответвителей осуществлялось Абонентом самостоятельно.
4.6.Оператор не несет ответственности за сохранность кабеля, ответвителей и других комплектующих, относящихся к разводке кабельной сети и находящиеся в подъездах, на чердаках и крышах.

4.7.Оператор не несет ответственности за любые убытки, в том числе и упущенную выгоду, которые могут возникнуть вследствие прямого или косвенного использования Услуг Оператора.

5. Срок действия и порядок расторжения договора.

5.1. В случае расторжении Договора по инициативе Абонента до истечения 12 (Двенадцати) месяцев с момента предоставления Абоненту доступа к Услугам Оператора, Абонент обязуется возместить Оператору 300 (Триста) рублей за затраты понесенные Оператором при первичном подключении Абонента к ШСКПТ.
5.2.Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке:

5.3. По инициативе Оператора:

5.3.1.При условии нарушения Абонентом условий данного Договора, а так же в результате действий Абонента, повлекшими за собой выход из строя оборудования ШСКПТ Оператора.
5.3.2.Если объективные технические, экономические или законодательные причины не позволяют Оператору оказывать дальнейшие услуги Абоненту.

5.3.3.В иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
5.4. По инициативе Абонента:

5.4.1.На основании письменного заявления Абонента (Собственника) о расторжении настоящего Договора при условии отсутствия задолженности у Абонента по оплате Услуг Оператора. 

5.4.2.В случае изменения Абонентом своего фактического места регистрации.
5.4.3.В иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

5.5.При отключении от ШСКПТ осуществляется прием отказных заявлений следующим образом:

-до 10-го числа каждого месяца отказное заявление принимается за текущий месяц;

-после 10-го числа каждого месяца отказное заявление принимается за последующий месяц.
5.6.Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, все дополнительные соглашения и приложения к Договору являются его неотъемлемой частью, имеющих одинаковую юридическую силу и хранящихся у каждой из сторон.

6. Дополнительные условия.

6.1.Оператор и Абонент несут ответственность за невыполнение своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.2.Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие наступления форс мажорных обстоятельств (природные катаклизмы, пожары и т.д.).

6.3.Оператор не несет ответственности за перерывы в трансляции, обусловленные отключением электроэнергии в домах, где расположено приемо-передающее оборудование сети Оператора.

6.4.Абонент согласен своей волей и в своем интересе на обработку персональных данных (полученных при заключении настоящего Договора), включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу третьим лицам, осуществляющим взыскание задолженности Абонента от имени Оператора), обезличивание, блокирование, уничтожение, предоставление сведений об Абоненте компаниям, проводящим рекламные услуги, маркетинговые исследования для Оператора; на получение рекламно-информационных, справочных и иных сервисных сообщений, распространяемых по сетям связи Оператора либо посредством бесплатной SMS рассылки на номер сотового телефона Абонента, в том числе во исполнение Оператором связи функций по выполнению обязательств, предусмотренных настоящим Договором и законодательством РФ. Согласие Абонента при этом действует бессрочно. Данное согласие может быть отозвано в любой момент по заявлению Абонента. Отказ Абонента от предоставления своих персональных данных влечет невозможность Оператора исполнять свои функции по выполнению обязательств, предусмотренных настоящим Договором и законодательством РФ. 

___________________________(подпись Абонента)
7. Юридические адреса и реквизиты сторон:

	«ОПЕРАТОР»                                                                                                                                                                       
	
	«АБОНЕНТ»

	ООО «ИНТЕРДОЛ»                                                                                               
	
	Ф.И.О.: 

	Юридический адрес: 422549, РТ, г. Зеленодольск, ул. Солнечная, д.21
	
	Паспорт: (серия, номер)

	Почтовый адрес: 422540, РТ, г.Зеленодольск,ул.Солнечная,д.21 а/я 32
	
	Кем выдан: 

	ИНН 1648029717  КПП 164801001  БИК 049205815
	
	Когда выдан:

	р/сч 40702810701080000985  к/с  30101810100000000815
	
	Телефон:

	ОАО «АИКБ «Татфондбанк» г. Казань
	
	

	тел. (84371) 4-03-61, 4-32-42
	
	


    Директор _____________________/Саматов М.С./                                        _____________________/______________________/                                                      
                                                                                                                                                подпись                                    расшифровка подписи                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

